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 BREVE RESENHA HISTÓRICA

 ORIGEM EUA, NOVA IORQUE (1947) – ALTERNATIVA 
ASSISTENCIAL DIFERENCIADA

 OBJETIVO:

 DISPONIBILIZAR CAMAS HOSPITALARES PARA 
INTERNAMENTOS HOSPITALARES IMPRETERÍVEIS

 EUROPA, FRANÇA - PARIS (1951); REINO UNIDO (1965) E 
ESPANHA (1981)
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 BREVE RESENHA HISTÓRICA

 PORTUGAL (2015)

 1ª UNIDADE DE HOSPITALIZAÇÃO DOMICILIÁRIA

 HOSPITAL GARCIA DE ORTA,E.P.E.
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 ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL
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CONJUNTURA 
SOCIAL

CONJUNTURA 
ECONÓMICA

AUMENTO 
ESPERANÇA 

MÉDIA DE VIDA

CONHECIMENTO 
CIENTÍFICO DA 

MEDICINA E 
CUIDADOS DE 

SAÚDE



MODERNIZAÇÃO

OTIMIZAÇÃO E RACIONALIZAÇÃO DO FUNCIONAMENTO DO SNS

EFICÁCIA E CONFORTO DOS UTENTES DO SNS

MELHORIA CONTINUA PROCESSO DE CUIDAR

NOVAS RESPOSTAS E ABORDAGENS NO PROCESSO DE CUIDAR

March 21, 2019 Rui Marques, Enfº CHMT, E.P.E.

NOVO PARADIGMA DO CUIDAR EM CASA NO 
CONTEXTO DA HOSPITALIZAÇÃO DOMICILIÁRIA



PRIORIDADES 

DAS POLÍTICAS PÚBLICAS DE SAÚDE
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PESSOAS E SEUS PERCURSOS 
DE VIDA



 O CUIDAR EM CASA DESLOCALIZA A PRESTAÇÃO DE 
CUIDADOS DAS INSTITUIÇOES HOSPITALARES PARA O 
DOMÍCILIO

 REQUER E PROMOVE UMA ESTREITA COLABORAÇÃO 
ENTRE OS DIFERENTES INTERVENIENTES PRESTADORES 
DE CUIDADOS DE SAÚDE
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IGUALDADE DE DIREITOS E 
DEVERES DO UTENTE

EQUIVALÊNCIA DE 
QUALIDADE NA 

PRESTAÇÃO DE CUIDADOS

VOLUNTARIEDADE NA 
ACEITAÇÃO DO MODELO

HUMANIZAÇÃO DE 
SERVIÇOS E VALORIZAÇÃO 

DO PAPEL DA FAMÍLIA

RIGOR NA ADMISSÃO DE 
UTENTES E NO SEU 

SEGUIMENTO CLÍNICO
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HOSPITALIZAÇÃO 
DOMICILIÁRIA

SATISFAÇÃO DO 
CLIENTE

PROMOÇÃO DA 
SAÚDE

PREVENÇÃO DE 
COMPLICAÇÕES

O BEM ESTAR E 
O 

AUTOCUIDADO

READAPTAÇÃO 
FUNCIONAL

ORGANIZAÇÃO 
DOS CUIDADOS 

DE 
ENFERMAGEM
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HOSPITALIZAÇÃO DOMICILIÁRIA E PADRÕES DE QUALIDADE DE ENFERMAGEM



 CRITÉRIOS PARA ADMISSÃO NA UNIDADE DE 
HOSPITALIZAÇÃO DOMICILIÁRIA

 CLÍNICOS

 SOCIAIS

 GEOGRÁFICOS
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 CLÍNICOS

 DIAGNÓSTICO CLÍNICO DEFINIDO QUE REQUERENDO 
INTERNAMENTO, APRESENTE ESTABILIDADE CLÍNICA DE 
ACORDO COM A LEGIS ARTIS;

 TRANSITORIEDADE DA ALTERAÇÃO HOMEOSTÁTICA 
(DOENÇA AGUDA OU CRÓNICA AGUDIZADA)

 COMORBILIDADES CONTROLADAS NO 

DOMICÍLIO
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 SOCIAIS

 VOLUNTARIEDADE NA ACEITAÇÃO DO INTERNAMENTO 
DOMICILIÁRIO POR PARTE DO UTENTE E/ OU CUIDADOR DE 
REFERÊNCIA

 EXISTÊNCIA DE UM CUIDADOR DE REFERÊNCIA, 
FACULTATIVO PARA UTENTE AUTÓNOMO NAS ATIVIDADES 
DE VIDA DIÁRIAS

 EXISTÊNCIA DE CONDIÇÕES HIGIÉNICO-SANITÁRIAS 
BÁSICAS E DE HABITABILIDADE ADEQUADAS

 EXISTÊNCIA DE TELEFONE OU TELEMÓVEL
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 GEOGRÁFICOS

 RESIDÊNCIA LOCALIZADA NUMA DISTÂNCIA ATÉ 30KM DA 
SEDE DA UNIDADE DE HOSPITALIZAÇÃO DOMICILIÁRIA E/ 
OU TEMPO DE DESLOCAÇÃO <30’
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 OPERACIONALIZAÇÃO DA HOSPITALIZAÇÃO 
DOMICILIÁRIA

 FUNCIONAMENTO

 BENEFÍCIOS

 ASPETOS FACILITADORES/ DIFICULTADORES
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 OPERACIONALIZAÇÃO DA HOSPITALIZAÇÃO 
DOMICILIÁRIA

 FUNCIONAMENTO

 24HORAS/ DIA – 365DIAS/ ANO

 VISITAS DIÁRIAS DA EQUIPA DE HOSPITALIZAÇÃO 
DOMICILIÁRIA CONSTITUIDAS POR MÉDICO, 
ENFERMEIRO E ASSISTENTE SOCIAL

 DISPONIBILIZAÇÃO DE TODOS OS MEIOS HUMANOS, 
TÉCNICOS E LOGISTICOS, DURANTE O PERÍODO DE 
INTERNAMENTO

 GRATUITIDADE À SEMELHANÇA DO INTERNAMENTO 
CONVENCIONAL
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 OPERACIONALIZAÇÃO DA HOSPITALIZAÇÃO 
DOMICILIÁRIA

 BENEFÍCIOS

 REDUÇÃO DO RISCO DE COMPLICAÇÕES (QUEDAS, 
ÚLCERAS POR PRESSÃO, DESORIENTAÇÃO OU 
CONFUSÃO MENTAL, INFEÇÕES HOSPITALARES)

 MELHORIA DO ACESSO AOS CUIDADOS DE SAÚDE 
HUMANIZADOS E HOLÍSTICOS

 GESTÃO DE CAMAS HOSPITALARES MAIS EFICIENTE

 PROMOÇÃO DA SAÚDE PELA PARTICIPAÇÃO ATIVA 
DAS FAMÍLIAS E CUIDADORES COM RECURSO AOS 
ENSINOS ESTRUTURADOS E PERSONALIZADOS
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 OPERACIONALIZAÇÃO DA HOSPITALIZAÇÃO 
DOMICILIÁRIA

 BENEFÍCIOS

 PRESERVAÇÃO DAS ROTINAS E QUOTIDIANO 
DOMÉSTICO DO UTENTE INTERNADO E SUAS 
DINÂMICAS FAMILIARES

 CUSTOS ESTIMADOS 30%< AO INTERNAMENTO 
CONVENCIONAL
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 OPERACIONALIZAÇÃO DA HOSPITALIZAÇÃO DOMICILIÁRIA

 ASPETOS FACILITADORES

 UTILIZAÇÃO DA PLATAFORMA INFORMÁTICA 
“SCLÍNICO”-ACESSO REMOTO

 DISPONIBILIZAÇÃO EQUIPAMENTOS DE 
MONITORIZAÇÃO DE SINAIS VITAIS DO UTENTE COM 
FUNCIONALIDADES 
TECNOLÓGICAS(P.EX.:CONECTIVIDADE POR 
BLUETOOTH)

 PORTABILIDADE DE EQUIPAMENTOS (P.EX.: COLHEITA E 
ANÁLISE IMEDIATA DE GASIMETRIA, HEMOGRAMA E 
BIOQUIMICA SIMPLES; ECG)



 OPERACIONALIZAÇÃO DA HOSPITALIZAÇÃO DOMICILIÁRIA

 ASPETOS FACILITADORES

 BOMBAS PERFUSORAS DE FÁRMACOS INJETÁVEIS VIA EV 
PRÉ-PROGRAMÁVEIS COM HORÁRIO, DOSE, TEMPO DE 
PERFUSÃO, RITMO DE PERFUSÃO)

 DISPONIBILIZAÇÃO DE VIATURA DE DESLOCAÇÃO AOS 
DOMICÍLIOS ADAPTADA ÀS NECESSIDADES DA FUNÇÃO

 GEOLOCALIZAÇÃO POR GPS DAS MORADAS DOS 
UTENTES

 REDE VIÁRIA OPTIMIZADA CUJO EIXO CENTRAL DE 
CIRCULAÇÃO CONSISTE NA UTILIZAÇÃO DA A23
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 OPERACIONALIZAÇÃO DA HOSPITALIZAÇÃO 
DOMICILIÁRIA

 ASPETOS DIFICULTADORES

 DESCONHECIMENTO DO CONCEITO DE 
INTERNAMENTO DOMICILIÁRIO, POR PARTE DOS 
UTENTES, CONDUZINDO À PREFERÊNCIA DO 
INTERNAMENTO CONVENCIONAL

 EXISTÊNCIA DE UTENTES SEM EVIDÊNCIA DE 
CONHECIMENTO SOBRE OPERACIONALIZAÇÃO DE 
EQUIPAMENTOS DIFERENCIADOS 
TECNOLOGICAMENTE
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 OPERACIONALIZAÇÃO DA HOSPITALIZAÇÃO 
DOMICILIÁRIA

 ASPETOS DIFICULTADORES

 AUSÊNCIA DE ACESSIBILIDADE A INTERNET POR 
PARTE DE ALGUNS UTENTES

 IMPOSSIBILIDADE DE VISUALIZAÇÃO DA PESSOA 
INTERNADA EM TEMPO REAL, PARA OBSERVAÇÃO 
FÍSICA ATRAVÉS DE MEIOS DE MONITORIZAÇÃO À
DISTÂNCIA
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MUITO OBRIGADO! 
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